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Специфика конкурентной борьбы в банковском секторе экономики России 

 

Важнейшим условием эффективной банковской деятельности и повышением ее роли в 

секторе экономики страны является формирование конкурентной среды. Актуальная проблема 

функционирования российских банков в конкурентной среде сейчас еще не имеет достаточного 

освещения в отечественной литературе.  

Как показывает исторический опыт, деятельность банков отражает состояние общества в 

целом, а банки, равным образом, определяют эффективность социально-экономических 

преобразований в стране. Банковская система является главным элементом расчетного и 

платежного механизма в государстве, банкам принадлежит право аккумулирования денежных 

средств; также банки осуществляют функцию перераспределения ресурсов в экономике [1]. 

Понятие конкурентоспособности является одним из ключевых в экономической теории и 

банковской практике. В этом понятии находят централизованное выражение экономические, 

кадровые, организационно-управленческие и иные возможности банков [2]. 

Рассматривая факторы конкурентоспособности банка через призму показателей, 

отражающих их состояние, можно составить классификацию факторов конкурентоспособности 

банковских услуг, представленную в таблице 1. 

 

Таблица 1 - Классификация факторов конкурентоспособности банковских услуг [3] 

Факторы конкурентоспособности банковских услуг 

Финансовые Персонал банка Услуги банка 

- Финансовый менеджмент 

- Надежность положения 

- Эффективность 

деятельности 

- Кадровый 

менеджмент 

- Квалификация и 

опыт работников 

- Оптимальная 

численность 

- Внимательность 

персонала 

- Качество 

предоставляемых 

услуг 

- Широкая 

номенклатура 

услуг 

- Территориальная 

доступность 

филиалов 

 

По данным таблицы можно сделать вывод, что факторы конкурентоспособности 

банковских услуг группируются по трем основным направлениям: финансовые, которые 

отражают финансовое благополучие банка; персонал банка, а именно его качественные и 

количественные характеристики; услуги банка: их удобство, способность удовлетворить 

потребности клиентов. 

Любой из вышеперечисленных факторов конкурентоспособности банка является его 

главным конкурентным преимуществом. 

Приведенные факторы взаимосвязаны и взаимообусловлены: т.е. без квалифицированного 

персонала невозможно достичь высоких позиций на рынке, обеспечить финансовую 

устойчивость и получить планируемую банковскую прибыль от деятельности кредитной 

организации; не имея финансовых возможностей сложно привлечь квалифицированный 

персонал, труднодоступно предоставить высокое качество управленческих решений и 

выполнять необходимые исполнительские функции.  

За последние пять-шесть лет количество представителей рынка банковских услуг в России 

значительно сократилось. В первую очередь, из-за массовых отзывов лицензий. Центральным 

банком РФ [7] составляется рейтинг банков по надежности [5]. Им утвержден особый 
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показатель для оценки – количество собственных средств. Этот критерий подтверждает 

устойчивость, правильное и своевременное выполнение обязательств перед клиентами. Чем 

больше капитал у финансовой организации, тем он надежнее. При снижении его размера 

Центробанк России может ликвидировать лицензию после тщательной проверки. Уже в 2018 

году 60 банков России лишилось лицензии. 

Рейтинг банков составляется на основании результатов работы финансового учреждения, 

мнения экспертов, различных рейтинговых агентств. При расчете во внимание принимаются: 

- активы, 

- выданные кредитные средства, 

- объем общих вкладов. 

Рассмотрим показатели лидирующих банков России. В таблице 2 представлены данные по 

активам нетто, выданным кредитам и по общему объему вкладов на октябрь 2018 года. 

 

Таблица 2 – Показатели лидирующих банков  на октябрь 2018 г.  

Показатели Сбербанк Банк ВТБ Газпромбанк 

Активы нетто, тыс. руб.  

 
26 414 629 482 13 268 297 295 6 091 052 001 

Кредиты физ.лиц, тыс. руб.  18 049 074 654 9 140 894 415 4 182 675 236 

Депозиты физ.лиц, тыс. руб.  11 992 144 110 3 563 240 579 954 451 035 

 

 Таким образом, по данным таблицы видно, что Сбербанк возглавляет официальный 

список самых надежных банков по данным ЦБ. Главный акционер Сбербанка — Центральный 

банк России, в распоряжении которого находятся 50% уставного капитала и еще одна 

голосующая акция. По нетто-активам (свыше 13 трлн. рублей) банк «ВТБ» занимает второе 

место в России после лидера рейтинга. У него максимальный уровень кредитоспособности и 

стабильный прогноз в среднесрочной перспективе. Журнал Forbes [6] включил ВТБ в число 

наиболее устойчивых банков РФ. Газпромбанк также оказался в тройке самых надежных 

банков России. Он имеет высокий уровень кредитоспособности и финансовой устойчивости. За 

год активы «Газпромбанка» выросли на 2,30% или 126 млрд. рублей.  

Конкурентоспособность в банковском бизнесе — многоаспектное понятие, которое 

отражает как состояние банковской деятельности, так и наличие показателей ее оценки. 

Характеристика конкурентной среды позволяет выделить основные критерии определения 

конкурентоспособности банков.  
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